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Kvalitetspolicy

Nordstroms séljer och distribuerar byggmaterial till yrkeskunder med hogt stéllda kvalitetskrav pa
varor, tjanster och kvalificerad radgivning.
* Nordstroms férbinder sig att uppfylla réddande forfattningskrav

e Nordstroms forbattrar stiandigt sitt arbete med varor och leverantorer, lagerhéllning och
distribution for att uppfylla och évertriffa kundernas kvalitetskrav

* Nordstroms genomfdr kvalitetskontroller av fardigplockade order i syfte att minimera
felleveranser

°* Nordstréms mater och féljer upp leveranssikerhet fran lager

* Nordstroms underséker kontinuerligt kundnéjdheten och strivar efter att éka den

* Nordstroms straévar efter att stindigt forbattra sitt kvalitetsledningssystem
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Gustav Nordstrém, VD Nordstréms Bygghandel



